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REGULAMIN “Tatanka” Dom w Puszczy

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okreSla zasady dokonywania rezerwacji i ustugi najmu krdtkoterminowego,
anulowania rezerwacji, sposobow i termindéw pfatnoSci za rezerwacje, potwierdzania dokonania
rezerwacji oraz reklamacji w obiekcie “Tatanka Dom w Puszczy” i dotyczy wszystkich oséb w nim
przebywajgcych.

W ramach ustugi krétkoterminowego najmu, Wynajmujgcy zobowigzuje sie do udostepnienia Najemcy
przedmiotowego obiektu, a Najemca do zaptaty wynagrodzenia oraz przestrzegania zasad okreSlonych w
niniejszym Regulaminie.

Przed dokonaniem rezerwacji Najemca zobowigzany jest do zapoznania sie z treScig Regulaminu.
Dokonanie rezerwacji rGwnoznaczne jest z zaakceptowaniem jego tresci.

Wynajmujgcy o$wiadcza, Ze posiada tytut prawny do obiektu, bedgcego przedmiotem umowy zawartej z
Najemcg oraz jest uprawniony do Swiadczenia ustugi noclegowych na cele turystyczne lub
wypoczynkowe.

Wynajmujgcy informuje Najemce, iz na podstawie art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maj 2014r. o prawach
konsumenta, w przypadku umowy o Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw
mieszkalnych, konsumentowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ lub
poza lokalem przedsiebiorstwa, co Najemca niniejszym przyjmuje do wiadomosci.

DEFINICJE

Regulamin — niniejszy Regulamin najmu krotkotrwatego

Obiekt — lokal noclegowy Tatanka Dom w Puszczy, bedgcy w ofercie White Spot Jacek Stasiewicz, opisany
szczegétowo na stronie www.domtatanka.com lub innych portalach posredniczgcych, bedgcy
przedmiotem rezerwacji, potozony w Biatowiezy przy ul. Kamienne Bagno 39.

Wynajmujacy — WHITE SPOT Jacek Stasiewicz z siedzibg w Biatymstoku, adres: ul. Gliniana 12F, 15-068,
NIP: 5421562123, REGON: 384884659.

Najemca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgcg osobowoSci
prawnej, korzystajgca z ustug noclegowych lub ustug dodatkowych Wynajmujgcego.

Serwis internetowy — strona internetowa www.domtatanka.com lub inna strona internetowa za
posrednictwem, ktdrej udostepniona jest mozliwo$S¢ dokonania Rezerwacji;

Rezerwacja — czynnoSC polegajgca na wyborze obiektu oraz daty pobytu w obiekcie przez Najemce i
ewentualnie innych warunkéw takiego pobytu dokonywana za poSrednictwem: serwisu internetowego,
telefonicznie lub za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej poprzez, ktérg to czynnoSC zostaje
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zawarta umowa pomiedzy Wynajmujgcym a Najemcg na wynajem Obiektu zgodnie z ofertg oraz na
zasadach okreslonych w Regulaminie.

Srodki komunikacji elektronicznej - rozwigzania techniczne, w tym urzgdzenia teleinformatyczne i
wspotpracujgce z nimi narzedzia programowe, umozliwiajgce indywidualne porozumiewanie sie na
odlegtoS¢ przy wykorzystaniu transmisji danych miedzy systemami teleinformatycznymi, a w
szczegdlnosci poczte elektroniczng

Potwierdzenie Rezerwacji - dokument w wersji elektronicznej przesytany Najemcy przez Wynajmujgcego
na wskazany przez niego w formularzu rezerwacyjnym adres e-mail, okreSlajgcy szczegétowe warunki
rezerwacji, w tym: dane o dlugosci pobytu, wysokoSci nalezno$ci za rezerwowany pobyt oraz
ewentualnie okre$lajgcy termin wptaty zaliczki.

REZERWACJA

Dokonanie rezerwacji rbwnoznaczne jest z zaakceptowaniem treSci Regulaminu.
Rezerwacji Obiektu moZna dokonaC w nastepujgcy sposob:
3.2.1. Za pomocg formularza rezerwacyjnego, udostepnionego przez Wynajmujgcego za
posrednictwem strony internetowej www.domtatanka.com
3.2.2. Za poS$rednictwem telefonu pod numerem: + 48 601 508 411 dostepnej w godzinach
8:00-20:00;
3.2.3. Na adres mailowy: domtatanka@gmail.com
3.2.4. Za pomocg wspotpracujgcego z Wynajmujgcym, portalu poSredniczgcego.
W trakcie rezerwacji Najemca zobowigzany jest do podania nastepujgcych informacji:
3.3.1.  Termin pobytu (data zameldowania oraz wymeldowania);
3.3.2. Dane kontaktowe (imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail);
3.3.3. Liczba os6b w Obiekcie, z tym zastrzeZzeniem, ze nie moze ona przekracza¢ dopuszczalnej
liczby oséb wskazanej w ofercie;
3.3.4.  Ustugi dodatkowe
Potwierdzenie Rezerwacji przez Wynajmujgcego, nastepuje poprzez doreczenie na adres poczty
elektronicznej, udostepniony przez Najemce podczas procesu rezerwacji, wiadomosSci z informacjg o
potwierdzeniu przyjecia rezerwacji, podsumowaniu oferty oraz okre$leniu catkowitej ceny ustugi.
Pobyt dziecka do lat 2, ktére $pi wraz z opiekunem lub we witasnym prywatnym t6zeczku, dla ktérego nie
jest wymagana dodatkowa poSciel, jest bezptatny. Na kazdego opiekuna moze przypada¢ jedno dziecko
do lat 2, ktérego pobyt jest bezptatny. W momencie dokonywania rezerwacji nalezy podaC catkowitg
liczbe oséb wraz z wiekiem dzieci oraz uwzglednieniem osobno dzieci, ktérych pobyt traktowany jest jako
bezptatny (informacje nalezy dopisaé w zaktadce UWAGI). Maksymalna liczba oséb w pokoju tgcznie z
dzieémi nie moze przekroczy¢ maksymalnej dopuszczalnej liczby oséb w Obiekcie tj. 10.
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OPLATA REZERWACYINA

Najemca dokonujgcy Rezerwacji przez Serwis internetowy, zobowigzany jest do uiszczenia catkowitej ceny
ustugi wskazanej w podsumowaniu Rezerwacji, postepujgc zgodnie z instrukcjg zawartg w panelu
rezerwacyjnym.

W przypadku Rezerwacji telefonicznej lub drogg elektroniczng, w celu jej potwierdzenia, Najemca
zobowigzany jest do natychmiastowego uiszczenia opfaty rezerwacyjnej, za pomocg przelewu bankowego
na rachunek wskazany w potwierdzeniu rezerwacji (w wysoko$ci min. 30% wartoSci ceny ustugi).
Niezaksiegowanie w/w wpltaty w nastepnym dniu do godz. 15:00, uprawnia Wynajmujgcego do
anulowania ztoZonej Rezerwacji. Pozostatg kwote optaty z tytutu ustugi nalezy wptaci¢ nie pdzniej niz na
7 dni przed datg ustalonego dnia rozpoczecia pobytu w Obiekcie. JeZeli jednak w dniu ztoZenia rezerwacji
telefonicznej, pozostato mniej niz 7 dni do takiej daty, nalezy wptaci¢ catkowitg wartoS¢ rezerwacji w
momencie jej skltadania za pomocg przelewu bankowego. Nalezy go dokona€, podajgc w tytule termin
pobytu oraz numer rezerwacji.

Nr. rachunku, na ktory nalezy wykonaé przelew to: 80187010452078106346650001, odbiorcg jest WHITE
SPOT Jacek Stasiewicz

Wynajmujgcy umozliwia Najemcy dokonania optaty za pobyt za pomocg systemu Przelewy24.pl
zapewnianego przez PayPro Spdétka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu.

Skorzystanie z Ustugi, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie wymaga podania danych w odpowiednim
formularzu w Serwisie i wyrazenia odpowiednich zgdd na korzystanie z systemu Przelewy24.pl.

Zasady korzystania z systemu Przelewy24.pl podlegajg rowniez odrebnemu regulaminowi PayPro Spétka
Akcyjna z siedzibg w Poznaniu i stanowig odrebng ustuge Swiadczong drogg elektroniczng na rzecz
Uzytkownika przez te spotke.

Operatorem kart ptatniczych jest PayPro SA Agent Rozliczeniowy, ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan, wpisany
do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000347935, NIP 7792369887, Regon 301345068.

Na czas pobytu pobierana jest kaucja, ptatna przelewem na konto 80 187010452078106346650001 na 7
dni przed przyjazdem, w wysokoSci 500 zt i stanowi zabezpieczenie na wypadek poczynionych szkdd
podczas pobytu. Wysoko$¢ kaucji moze rézni¢ sie w zalezno$ci od charakteru pobytu (wyzsza kwota
moze zostaC pobrana w przypadku imprez okolicznoSciowych oraz pobytéw w Swieta) oraz liczby oséb.
Kaucja zwracana jest w ciggu 5 dni roboczych od czasu opuszczenia Obiektu przez Najemce, pod
warunkiem, Ze stan techniczny wszystkich przedmiotéw stanowigcych wyposazenie Obiektu, jak i samego
budynku oraz terenu do niego nalezgcego, bedzie nie gorszy niz przy przekazaniu Najemcy kluczy do
obiektu. Potrgcenia naleznosci z kaucji nie wytgcza dochodzenia roszczeh z tytutu poniesionych szkéd
oraz nieosiggnietego potencjalnego przychodu, ktérych wartoS¢ przewyzsza pobrang kaucje.
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PtatnoS¢ za pobyt nie podlega zwrotowi w przypadku skrocenia pobytu przez Najemca z przyczyn nie
lezgcych po stronie Wynajmujgcego.

ZMIANA / ANULOWANIE REZERWACII

Zmiana Rezerwacji jest mozliwa wylgcznie, gdy w innym wybranym przez Najemce terminie, Obiekt nie
zostat juz zarezerwowany. W przypadku gdy cena ustugi w nowym terminie jest wyZsza niz
dotychczasowa, Najemca zobowigzany jest do pokrycia réZnicy w cenie ustugi. W przypadku gdy cena
ustugi w nowym terminie jest niZsza niz dotychczasowa, Wynajmujgcy zwrdci Najemcy réZnice w cenie
ustugi w terminie do 14. dni. Zmiana Rezerwacji mozliwa jest do 14 dni przed dniem rozpoczecia pobytu
w Obiekcie.

Anulowanie Rezerwacji przez Najemce mozliwe jest do 14 dni przed planowanym dniem rozpoczecia
pobytu w Obie. W przypadku rezygnacji z pobytu opfata rezerwacyjna nie jest zwracana.

Poza sytuacjg wskazang w pkt 2 powyzZej Rezerwacja moze zosta¢ anulowana przez Najemce, jezeli z
przyczyn niezaleznych od Najemcy, nie jest mozliwe wydanie Najemcy w terminie wynikajgcym z
Rezerwacji Obiektu w stanie zgodnym z przeznaczeniem - jak np. awaria w Obiekcie, btad systemu
rezerwacyjnego czy wycofanie Obiektu z oferty. Wowczas Najemcy zaproponowany zostanie Obiekt o
poréwnywalnym standardzie lub mozliwo$¢ bezptatnej rezygnacji z Rezerwaciji.

W przypadku wystgpienia w Obiekcie, zarezerwowanym przez Najemce, niemozliwych do przewidzenia
okoliczno$ci, ktdrych skutkéw nie mozna usungé, Wynajmujgcy zaproponuje Najemcy, Obiekt zastepczy o
zblizonym standardzie. W takim przypadku Najemca ma prawo odstgpi¢ od Rezerwacji z obowigzkiem
zwrotu wszystkich wptaconych przez Najemce naleznosSci na wskazany rachunek bankowy.

Wynajmujgcy ma prawo do odwotania Rezerwacji bez podania przyczyny na min. 30 dni przed
rozpoczeciem pobytu Najemce. W takim wypadku, Najemca otrzymuje peten zwrot wniesionej opfaty
rezerwacyjnej w ciggu 14 dni na wskazany rachunek bankowy.

ZAMELDOWANIE | WYMELDOWANIE

Doba hotelowa rozpoczyna sie o godzinie 16:00, w dniu rozpoczecia pobytu zgodnie z Rezerwacjg
(zameldowania) i konczy o godzinie 11:00, w dniu zakonczenia pobytu zgodnie z Rezerwacjg
(wymeldowania).

Zameldowanie odbywa sie samoobstugowo na podstawie instrukcji przestanej w wiadomosci przed
przyjazdem ( wiadomo$¢ sms wystang na numer telefonu wskazany przy rezerwacji lub wiadomo$¢ email
) z kodem dostepu do schowka, chyba Ze przekazanie Obiektu nastgpi w obecnosci pracownika Obiektu.
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Najemca proszony jest do poinformowania Wynajmujgcemu o planowanej godzinie dotarcia do Obiektu,
najpdzniej na 1 dzien przed przyjazdem.

Wynajmujgcy zastrzega sobie prawo do odmowy wydania Obiektu i anulowania Rezerwacji osobom pod
wptywem alkoholu, S$rodkéw odurzajgcych, zachowujgcych sie agresywnie oraz stwarzajgcych
bezposSrednie zagroZenie dla innych oséb oraz mienia. Wynajmujgcy moze odmowiC wydania obiektu
Najemcom, ktdérzy podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyli Regulamin, w tym takze w razie
posiadania nieuregulowanych ptatnoSci.

W dniu wymeldowania Najemca zobowigzany jest zostawi€ klucze do Obiektu w odpowiednim miejscu, tj,
klucz wejSciowy nalezy ponownie umiesci¢ w schowku i przekreci¢ w dowolnym kierunku cyfry na blacie
schowka, chyba Ze odbiér Obiektu nastgpi w obecnosSci pracownika Obiektu.

Najemca zobowigzany jest przechowywacC klucz do obiektu z nalezytg staranno$cig. W przypadku jego
utraty, Najemca zostanie obcigZony kosztami wymiany dwéch wktadek zamka w wysoko$ci 500 zt.

Nie opuszczenie Obiektu w dniu planowanego wyjazdu do godz.11:00 bedzie traktowane jako
przedtuZenie pobytu o kolejng dobe.

Wieksza liczba 0séb niz 10 moze przebywa¢ w domu i na terenie wytgcznie za zgodg Wynajmujgcego. Za
dodatkowe osoby obowigzuje dodatkowa optata, ktorej aktualna wysoko$¢ jest publikowana na stronie
www.domtatanka.com

W przypadku przekroczenia deklarowanej liczby oséb korzystajgcych z Obiektu (bez zgody i wiedzy
Wynajmujgcemu), zastrzega sie¢ prawo do natychmiastowego zerwania umowy z wszystkimi
konsekwencjami bez konieczno$ci zwrotu wniesionej wcze$niej optaty oraz obcigzenie gtéwnego
Najemcy kosztami noclegu nie zgtoszonych wczes$niej 0oséb ( 200 zt za kazdg osobe )

Istnieje mozliwo$¢ przedtuzenia pobytu wylgcznie w przypadku braku wczes$niejszych rezerwacji Obiektu
przez innych goSci.

Przed wymeldowaniem, Wynajmujgcy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia stanu technicznego Obiektu.
W przypadku stwierdzenia szkdd powstatych podczas pobytu Najemcy, Najemca zobowigzany jest do
pokrycia kosztéw naprawy w catoSci, najpdzniej w dniu wymeldowania.

WoczeSniejszy wyjazd z przyczyn nielezgcych po stronie Wynajmujgcemu, nie uprawnia do zgdania zwrotu
kosztow za niewykorzystane Swiadczenia.

OBOWIAZKI GOSCIA PODCZAS POBYTU W OBIEKCIE

Najemca zobowigzuje sie korzysta€ z Obiektu wytgcznie w celach turystycznych lub wypoczynkowych i nie
moze oddawac apartamentu w podnajem ani bezptatne uzywanie jakimkolwiek osobom trzecim.
Niezwtocznie po zameldowaniu Najemca powinien zgtosi¢ wszelkie stwierdzone nieprawidtowoSci w
Obiekcie, w przeciwnym razie moze spowodowac to obcigzenie Najemcy kosztami napraw stwierdzonych
szkdd.
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Najemca nie ma prawa bez wczesniejszej zgody Wynajmujgcego obiekt, dokonywa¢ jakichkolwiek napraw
lub czyni€ jakichkolwiek naktadéw lub zmian w Obiekcie. O konieczno$ci dokonania napraw lub naktadow
Najemca zobowigzany jest niezwlocznie poinformowaé Wynajmujgcego.

W przypadku wystgpienia usterek technicznych Najemca jest obowigzany jak najszybciej zgtosi¢ je
Wynajmujgcemu, co umozliwi odpowiednig reakcje oraz dziatanie.

Przed opuszczeniem obiektu, Wynajmujgcy ma prawo do sprawdzenia stanu technicznego obiektu -
wszelkie usterki zauwaZone w tym czasie, a nie zgloszone Wynajmujgcemu w dniu wyjazdu obcigzg
rachunek Najemce zdajgcego dom.

W Obiekcie obowigzuje cisza nocna od godziny 22:00 do godziny 6:00. W przypadku nieprzestrzegania
powszechnie przyjetych norm wspdtZzycia spotecznego, zakidcania spokoju sgsiadow, Wynajmujgcy
zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwigzania Rezerwacji ze skutkiem natychmiastowym, bez
obowigzku zwrotu kosztéw za niewykorzystany czas pobytu.

Organizowanie wszelkiego rodzaju imprez w Obiekcie jest zabronione. W przypadku ztamania zakazu
organizacji imprez, Wynajmujgcy zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwigzania Rezerwacji,
bez obowigzku zwrotu kosztéw za niewykorzystany czas pobytu.

W obiekcie obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu, uzywek e papieroséw oraz Swiec. Naruszenie
zakazu, uprawnia Wynajmujgcego do natoZenia kary umownej w wysoko$ci 500 zt.

Najemca zobowigzany jest do nalezytego zabezpieczenia Obiektu, co rozumiane jest jako doktadne
zamykanie drzwi wejSciowych i okien przy kazdorazowym jego opuszczeniu oraz staranne
przechowywanie kluczy bez dostepu do nich oséb postronnych. Zakazuje sie wynoszenia z Obiektu
znajdujgcych sie w nim rzeczy. Najemca zobowigzany jest do dbania o wynajety Obiekt w tym: o
wylgczanie zbednego oSwietlenia, zakrecanie wody, nie przestawianie t6zek w sypialniach i salonie, gdyz
moze spowodowac to ich uszkodzenie lub uszkodzenie podtogi.

Najemca zobowigzany jest do utrzymywania oraz zwrotu Obiektu w stanie nienaruszonym poza zuzycie
wynikajgce z normalnej eksploatacji. Najemca obiektu, w dniu wyjazdu zobowigzany jest do
pozostawienia umytych naczyn i sprzetéw kuchennych, opréznienia lodéwki z Zywno$ci, pozostawienie
otoczenia domu w zastanym stanie, wyrzucenia posegregowanych $mieci do kubtéw znajdujgcych sie przy
wjezdzie na posesje, czy wyczyszczenia grilla z popiotu w przypadku jego korzystania. Za brak segregacji
Smieci Wynajmujgcy moZe naliczy¢é dodatkowg opfate w wysokoSci 500 zt.

Wynajmujgcemu lub innej osobie wyznaczonej, przystuguje prawo wstepu do Obiektu celem usuniecia
awarii lub w razie powziecia uzasadnionego podejrzenia, Zze Najemca narusza zapisy Regulaminu.

Najemca ma obowigzek zwrdciC szczegdlng uwage na nalezytg obstuge baterii, armatury i urzgdzen
elektrycznych. Ze wzgledu na przepisy dotyczgce ochrony przeciwpozarowej, Najemca nie moze uzywaé
jakichkolwiek urzgdzen zasilanych energig elektryczng, niestanowigcych wyposazenia, z wyjgtkiem:
komputera, maszynki do golenia, suszarki do wtoséw, tadowarki do telefonu.
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7.13. Parkowanie samochoddéw jest mozliwe tylko w wyznaczonym do tego celu miejscu wskazanym. Jazda i
parkowanie na trawniku jest zakazane a kara umowna za naruszenie tego zakazu wynosi 500 zt. Parking
jest parkingiem niestrzezonym i bezptatnym a Wynajmujgcy nie ponosi odpowiedzialno$ci za kradziez lub
zniszczenie pojazddéw mechanicznych lub innych nalezgcych do Najemcy.

7.14. Korzystajgcy z obiektu zobowigzani sg do przestrzegania zasad bezpieczenstwa przeciwpozarowego. W
obiekcie, pod schodami znajduje sie gasnica, w ktdrej nalezy uzy¢ w przypadku pojawienia si€ ognia oraz
niezwtoczne o tym zdarzeniu poinformowaC Wynajmujgcego. Za nieuzasadnione uzycie gasnicy, Najemca
moze zostaC obcigZony umowng karg finansowg zgodnie z zatgcznikiem nr 2.

7.15. Pod Zadnym pozorem nie wolno ktasé Zadnych przedmiotéw na obudowie kominka wolnostojgcego, gdyz
grozi to pozarem. W przypadku niezastosowania si€ i zaistnienia szkody, Najemca zostanie obcigzony
kosztami napraw na podstawie indywidualnej wyceny zniszczen.

7.16.  Zabrania sie wnoszenia do obiektu tatwopalnych materiatéw, materiatéw wybuchowych oraz materiatow
0 nieprzyjemnym zapachu.

7.17. Palenie grilla oraz ogniska jest mozliwe wylgcznie w miejscach do tego przeznaczonych. Po uzyciu grilla
Najemca jest zobowigzany do posprzatania popiotu, wyrzucenia zywnosci, opakowah oraz usuniecia
wszelkich $mieci. Niedopuszczalne jest uzywanie grilla na tarasie Obiektu.

7.18. Po uzyciu ogniska nalezy je gasi¢ wodg z wiaderka, ktére znajduje sie przy kranie zewnetrznym. Pod
zadnym pozorem nie wolno pozostawiaC rozpalonego ogniska bez nadzoru.

7.19. Do rozpalenia kominka, ogniska oraz piecéw sauny i bali mozna uzywac wytgcznie drewna oraz rozpatki
dostarczonej przez Wynajmujgcego.

7.20.  Wynajmujgcy nie ponosi odpowiedzialnoSci za rzeczy pozostawione w Obiekcie. Ewentualny zwrot rzeczy
znalezionych, mozliwy jest wytgcznie na koszt Najemcy.

8. ODPOWIEDZIALNOSC
8.1. Wynajmujgcy nie ponosi odpowiedzialno$ci za niedogodno$ci, powstate podczas pobytu, zwigzane z:
8.1.1. Pracami budowlanymi lub wykonczeniowymi prowadzonymi na terenie obiektu, w ktorym
usytuowany jest obiekt i wokét niego;
8.1.2. Przerwaniem dostawy mediéw z przyczyn niezaleznych od Wynajmujgcego;
8.1.3.  Hatasem z nieruchomosci sgsiednich.
8.2. Wynajmujgcy nie ponosi odpowiedzialnoSci za utrate lub uszkodzenie pojazdu pozostawionego przez
Najemce na zewnetrznych miejscach parkingowych.
8.3. Najemca odpowiada za dziatania i zaniechania wszystkich gosci przebywajgcych wspdlnie z nim w
Obiekcie, jak za swoje wtasne.
8.4. Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie spowodowane swoim dziataniem szkody wynikajgce z
korzystania z odpfatnych lub nieodptatnych atrakcji, ktére znajdujg sie na terenie obiektu, takimi jak
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sauna, balia, plac zabaw, kominek, ognisko itd.

8.5. Najemca zobowigzany jest do natychmiastowego zgtoszenia szkéd wyrzgdzonych przez siebie podczas
pobytu oraz niezwlocznego pokrycia ich réwnowartoSci. Najemca ponosi réwniez petng
odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzgdzone przez osoby przebywajgce za jego zgodg lub wiedzg w Obiekcie.
Jezeli zniszczenia uniemoZzliwiajg dalszy najem, Najemca dodatkowo ponosi finansowg odpowiedzialno$¢
za kazdy dzien wylgczony z wynajmu, w wysokoSci dwukrotnej aktualnej ceny najmu za obiekt.

8.6. Najemca ma prawo do obciazenia goscia za wyrzadzone szkody wg. cennika stanowiacego zatgcznik nr 1 i
2 do regulaminu. W przypadku jezeli szkoda przekracza wartoS¢ zastrzezonej w niniejszym Regulaminie
kary lub optaty dodatkowej, Wynajmujgcy uprawniony jest do zadania odszkodowania na zasadach
ogdlnych.

8.7. Cena ustug Swiadczonych przez Wynajmujgcego nie obejmuje ubezpieczenia. Najemcy korzystajg z ustug
na wiasne ryzyko. Za doznane urazy, szkody i zniszczenie majgtku (szkody spowodowane na zdrowiu i
majatku trzeciej osoby), rowniez za kradziez bagazy w czasie catego pobytu, Wynajmujacy nie ponosi
odpowiedzialnoSci.

9. USLUGI DODATKOWE
9.1. Najemca ma mozliwo$¢ zamodwienia ustug dodatkowych wedtug ponizszego cennika:

9.1.1. Pobyt zwierzecia domowego - 100 zt za caly pobyt za jedno zwierze. Max. liczba zwierzgt 2

9.1.2. Dostep do sauny i bali z jacuzzi - jednorazowa optata 500 zt za caty pobyt.

9.1.3. Ustuga wymiany poscieli oraz recznikéw - cena ustalana indywidualnie w zalezno$ci od
liczby gosSci. Termin oraz godzina ustugi musi byC uzgodniony najpdZniej jeden dzien
wczes$niej oraz potwierdzony przez Wynajmujgcego

9.1.4.  Usluga sprzgtania apartamentu - 300 z, ustuga jednorazowa;

9.2. Ustugi dodatkowe sg realizowane po otrzymaniu potwierdzenia pfatnoSci na konto
80187010452078106346650001, odbiorcg jest WHITE SPOT Jacek Stasiewicz

10. POBYT ZWIERZAT DOMOWYCH

10.1. Przebywanie zwierzgt domowych na terenie Obiektu jest wytgcznie mozliwe po wczeSniejszym
uzgodnieniu z Wynajmujgcym i wniesieniu opfaty za pobyt zwierzecia. Obstuga Obiektu ma prawo
odmowic€ jego udostepnienia Najemcom, ktérzy zabrali ze sobg zwierze¢ domowe bez uprzedniego
uzgodnienia.
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10.2.  Jest wymagana ksigzeczka potwierdzajgca aktualne szczepienia zwierzgt. Dla wszystkich zwierzat
domowych powinno by¢ zabrane legowisko/klatka kennelowa itp. Zabrania sie przebywania zwierzat na
kanapach, sofach, fotelach itp.

10.3.  Za pobyt zwierzgt pobierana jest dodatkowa optata, zgodnie z cennikiem Ustug dodatkowych i ptatna
przed przyjazdem na konto na konto 80187010452078106346650001, odbiorcg jest WHITE SPOT Jacek
Stasiewicz.

10.4.  Wiasciciel zobowigzany jest do sprzgtania po swoim zwierzeciu.

10.5. Najemca ponosi catkowitg odpowiedzialnoSC za pobyt zwierzecia oraz ewentualne szkody przez niego
poczynione, w tym w szczegdlnoSci za czyszczenie dywandw, foteli, kanap z siersci lub usuwanie
nieprzyjemnego zapachu.

10.6. W przypadku gdy w dniu wymeldowania, stan Obiektu uniemozliwia pobyt kolejnym osobom, na
Najemce zostanie natoZona kara pieniezna w wysoko$ci dwukrotno$ci ceny za dobe Obiektu.

11. REKLAMACIE

11.1. W razie zaistnienia nieprawidtowo$ci Najemca ma prawo do ztozenia reklamacji w terminie 14 dni od ich
wystgpienia. Reklamacje nalezy przesytaé pisemnie na adres siedziby Wynajmujgcego lub pocztg
elektroniczng na adres domtatanka@gmail.com

11.2. Rozpatrzenie reklamacji nastepuje w terminie 30 dni roboczych od jej otrzymania. O jej rozpatrzeniu
Najemca zostanie niezwtocznie powiadomiony listem poleconym lub drogg elektroniczng, na odpowiedni
adres wskazany w tre$ci reklamacji.

11.3. Dla dochodzenia roszczen na drodze sgdowej, sgdem wtasciwym dla siedziby Wynajmujgcego, jest Sad
Rejonowy w Biatymstoku. Konsumentowi przystuguje réwniez prawo zwrdcenia sie o pomoc do
Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumentow.

12. DANE KONTAKTOWE

12.1. Biuro WHITE SPOT Jacek Stasiewicz, mie$ci sie pod adresem: al. Gliniana 12F, 15-068 Biatystok

12.2. Kontakt telefoniczny z biurem mozliwy jest pod numerem telefonu: +48 601 508 411

12.3.  Adresem korespondencyjnym jest siedziba, wskazana w pkt. 10.1. Regulaminu.

12.4. Wszelkiego rodzaju zapytania, Najemca moze kierowal réwniez za pomocg poczty elektronicznej na
adres: domtatanka@gmail.com
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13. POLITYKA PRYWATNOSCI

13.1. Administratorem danych osobowych jest WHITE SPOT Jacek Stasiewicz z siedzibg w Biatymstoku, adres:
ul. Gliniana 12F, 15-068, NIP: 5421562123, REGON: 384884659.

13.2. Dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji Rezerwacji i Regulaminu. Podanie danych jest
dobrowolne, jednakze niezbedne do korzystania z ustug WHITE SPOT Jacek Stasiewicz. Dane osobowe
bedg przetwarzane do czasu uptywu przedawnienia roszczen, wynikajgcych z rezerwacji lub wykonania
ustugi, a w przypadku danych zebranych na podstawie zgody do czasu jej odwotania.

13.3. Podstawg przetwarzania danych osobowych jest:

13.3.1.  Art. 6 ust. 1 lit. b RODO — niezbedno$¢ ich przetwarzania w celu realizacji i wykonania
umowy;

13.3.2. Art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes administratora polegajgcy na
obstudze korespondencji oraz dziataniach marketingowych.

13.4. Najemcy przystuguje prawo dostepu do danych oraz prawo zgdania ich sprostowania, usuni€cia lub
ograniczenia ich przetwarzania. Najemcy przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych.

13.5. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest udzielona zgoda, Najemca ma prawo
wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wpltywu na zgodno$S¢ z prawem przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Dane mogg podlegaC profilowaniu w zakresie
udzielonej zgody.

13.6.  Dane osobowe mogg zostaC przekazane firmom $wiadczgcym ustugi obstugi ksiegowej.

13.7. We wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych, mozna kontaktowac si€ listownie na adres siedziby Administratora,
wskazany w pkt 12.1. lub elektronicznie na adres mailowy: domtatanka@gmail.com. Najemcy przystuguje
prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego, zajmujgcego sie ochrong danych osobowych (Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych).
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ZALACZNIKNR 1

Cennik wyposazenia:

Lista Cena brutto PLN
Recznik duzy 100 PLN

Recznik maty 60 PLN

Kotdra 200 PLN
Poduszka 100 PLN

Poszwa poduszka 100 PLN

Poszwa kotdra 80 PLN

Szklanki, kubki, kieliszki

10 PLN za sztuke

Talerze ( duze i mate)

20 PLN za sztuke

Garnki ( duze i mate )

80 PLN za sztuke
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ZALACZNIK NR 2

Cennik usuniecia szkod itp

Lista

Cena brutto PLN

Optata za zgubienie kluczy i wymiane wktadki zamka

300 PLN

Opfata za palenie Swieczek skutkujgce rozlaniem wosku na
powierzchni

300 PLN

Optata za nieuzasadnione uzycie gasnicy

Najemca zostanie obcigZzony kwotg 200 zt oraz kwotg 300 zt
za posprzatanie Domu.

Palenie grilla na tarasie Domu lub innych nie wyznaczonych
do tego miejscach

500 PLN

Zabrudzenie mebli poddajace sie czyszczeniu

Od 300 do 600 PLN
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Usuniecie resztek fizjologicznych zwierzat z posesji

100 PLN

Uszkodzenie mebli i przedmiotéw ruchomych

Wycena indywidualna

Uruchomienie alarmu przeciwpozarowego

0d 1000 zt wzwyZz w zaleznosci od zaawansowania stuzb

Uszkodzenie moskitiery przesuwnej w oknie frontowym

1000 zt




